
食中毒事故発生に関するお詫びとお知らせ

この度、「エンゼルフォレスト白河高原」内レストラン「ラ・ピーナ」におきまして、食中毒事故

が発生いたしました。これに伴い、福島県県中保健所より営業停止処分を受けましたことを、下記

の通りお知らせ申し上げます。

体調不良を発症されたお客様におかれましては、多大なる苦痛とご迷惑をおかけしましたことを、

心より深くお詫び申し上げます。

また、日頃より当施設をご愛顧いただいておりますお客様ならびに関係者の皆様に、多大なるご迷

惑とご心配をおかけしましたことを、重ねて深くお詫び申し上げます。

記

１．食中毒事故の内容について

2026年5月6日（水・祝）、当施設に滞在中またはご帰宅後のお客様より、下痢・腹痛等の体調不良

のお申し出が複数ございました。

当施設では直ちに福島県県中保健所へ報告を行い、調査に協力してまいりました。

その後の保健所による調査の結果、発症されたお客様に共通する食事が当施設レストラン「ラ・ピ

ーナ」で提供されたものであることなどから、当施設で提供した食事が原因による食中毒と判断さ

れました。

なお、原因につきましては、現在、福島県県中保健所による調査が継続しており、特定には至って

おりません。当施設といたしましても、保健所の調査に全面的に協力し、原因究明を進めておりま

す。詳細につきましては、判明次第、改めてお知らせ申し上げます。

２．行政処分の内容について

上記を受け、当施設レストラン「ラ・ピーナ」は、福島県県中保健所より下記の行政処分を受けま

した。

（1）所轄保健所 福島県県中保健所

（2）営業停止期間 2026年5月11日（月）～ 2026年5月13日（水）

（3）営業停止範囲 エンゼルフォレスト白河高原 レストラン「ラ・ピーナ」

（4）処分の理由 食品衛生法第6条第3号違反

（5）処分年月日 2026年5月11日（月）

３．再発防止策について

当社では、これまでも従業員に対する衛生教育の実施や、衛生管理計画に基づく衛生管理の徹底に

努めてまいりましたが、このような事態を発生させてしまったことを厳粛に受け止め、深く反省し



ております。

今後につきましては、福島県県中保健所のご指導のもと、営業再開前に施設内の洗浄・消毒および

食品衛生教育を実施するとともに、食材管理、調理工程管理、従業員の健康管理および衛生管理体

制の強化を徹底してまいります。

また、当社グループ全施設におきましても、改めて衛生管理体制の見直しと再徹底を図り、再発防

止および信頼回復に全力で取り組んでまいります。

この度は、このような事態を発生させてしまいましたことを、改めて深くお詫び申し上げます。

以上

＜本件に関するお問い合わせ先＞

エンゼルフォレスト白河高原

Mail：ang-sk-info@angel.co.jp

2026年5月11日

株式会社エンゼルホテルズ

執行役員 宿泊事業本部 副事業本部長

白河高原・那須事業部長

川口 雅嗣


